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La CND SERVICE S.r.l. è responsabilmente e concretamente impegnata nei confronti dei suoi 
dipendenti, dei suoi Clienti e delle altre parti interessate, per: 

 Prevenire, mitigare e minimizzare gli impatti negativi sull’ambiente;  

 Consolidare e massimizzare, di contro, gli impatti positivi sul medesimo. 

Questo impegno, di alta priorità, si esplica principalmente con la volontà di coinvolgere 
responsabilmente tutto il personale, aumentandone competenza e consapevolezza sull’esigenza di 
garantire un operato sempre teso alla massima attenzione verso il perseguimento del 
miglioramento continuo delle prestazioni ambientali dell’Azienda.   

La Direzione, quindi, si impegna ad assumere un ruolo attivo nella promozione guida di tutte le 
attività aventi influenza positiva sull’impatto che l’Azienda può generare sull’ambiente che la 
circonda, attraverso la diffusione a tutti i livelli degli obiettivi e degli impegni collegati sottoelencati.  

La Direzione, inoltre, si impegna, in occasione dell’adozione di nuovi processi o macchinari, di 
raccogliere tutte le informazioni necessarie per valutarne gli eventuali impatti ambientali, 
impegnandosi ad utilizzare la miglior tecnologia disponibile ed economicamente sostenibile. 

Gli obiettivi sono coerenti con: 

1) l’analisi del contesto effettuata dall’azienda per individuare le parti interessate (personale, 
clienti, fornitori, autorità competenti,…), i bisogni e le aspettative ad esse collegati e i rischi 
ambientali che insistono sulla CND SERVICE S.r.l. (minacce da affrontare e opportunità da 
cogliere); 

2) gli aspetti ambientali definiti “significativi” su apposito documento ed in seguito ad un’opportuna 
analisi ambientale effettuata sia nella sede di Civitavecchia che nei cantieri che consentono di 
definire i rischi specifici che insistono sulla gestione dei processi e dei servizi.  

I seguenti obiettivi e impegni sono fissati annualmente e diffusi al personale responsabile, tramite i 
programmi di gestione ambientale.  
 

 

Obiettivi Ambientali Eventuale Indicatore Impegni  

1. Prevenire e ridurre  
l’inquinamento. 

 Indice Produzione Rifiuti 
Recuperabili (IPRR) 

 

Kg Rifiuti Recuperabili nel ciclo di 
smaltimento/ Kg Rifiuti Totali Prodotti) x 
100 

 

 Indice Consumo Carburanti per 
autotrazione (ICCA) 

 (Consumo in lt./n° dipendenti che 
utilizzano macchine aziendali) 

 

 Indice Emergenze Ambientali (IEA) 

 (n° Segnalazioni emergenze 
inquinamento  nell’anno solare) 

 Gestione dei rifiuti sia prodotti in 
sede che nel corso dei servizi presso 
i cantieri, monitorando autorizzazioni 
corrette dei trasportatori e 
destinatari; 

 Gestione e Monitoraggio dei serbatoi 
interrati della sede per evitare 
inquinamenti del suolo e del 
sottosuolo; 

 Gestione e Monitoraggio dei depositi 
temporanei di sostanze tossiche al 
fine di evitare fenomeni di 
svernamento (spilling) come da 
programmi di Gestione e 
Miglioramento Ambientale  

 Assicurare la tempestiva 
manutenzione dei mezzi di trasporto 
aziendali affinché non superino i 
limiti di emissione stabiliti nel 
territorio comunale  

 Monitoraggio e comunicazioni ai 
fornitori e subappaltatori 
(Outsourcer) sull’osservanza dei 
requisiti di cui sopra. 
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Obiettivi Ambientali Eventuale Indicatore Impegni  

2. Obblighi Conformità: 
Assicurare il rispetto degli 
adempimenti della 
legislazione vigente, alla 
regolamentazione 
ambientale applicabile e ai 
requisiti contrattuali 
sottoscritti. 

 Indice sanzioni Autorità 
Competente (ISAC) 

Sanzioni in € ricevute in materia ambientale 
nell’anno solare 

 

 Monitoraggio sistematico 
dell’evoluzione normativa, legislativa 
e regolamentare.  

 Identificazione obblighi di conformità 
in occasione dell’analisi ambientale 
collegata ai contratti acquisiti e ai 
regolamenti imposti dai committenti. 

3. Favorire il risparmio 
energetico. 

 Indice Consumo Energia elettrica 
(ICE) 

(Consumi in Kwh/n° dipendenti e collab. 
Sede) 

 Indice Immissione Energia Elettrica 
in Rete (da fotovoltaico) IEER =  

(quantità di Energia Elettrica immessa nella 
rete in Kwh) 

 Manutenzione impianti elettrici e 
impianti tecnologici della sede al fine 
di assicurarne il funzionamento 
sicuro ed efficiente. 

 Monitoraggio consumi energia 
elettrica per massimizzare rilascio 
ala rete e minimizzare consumi da 
rete elettrica. 

4. Contenere i consumi di 
risorse naturali e materie 
prime 

 Indice Consumo Acqua ICA = 
quantità di mc acqua consumata in 
mc//numero persone medio in sede 

 Indice Consumo GPL per 
climatizzazione ICGPL = 
quantità di mc GPL consumato in 
Lt/numero persone medio in sede 

 Manutenzione impianto idrico 

 Manutenzione serbatoio GPL 

 Monitoraggio microclima uffici; 

 Monitoraggio consumi con policy per 
evitare sprechi 

5. Assicurare risorse e mezzi 
adeguati per attuare il 
miglioramento continuo 
del Sistema.  

 Risorse indicate nei Programmi di 
Gestione ambientale a seconda delle 
minacce e delle opportunità identificate 
in materia ambientale (finanziamenti, 
innovazioni tecnologiche, inasprimento 
sanzioni da reati ambientali..etc..)  

 Applicazione sistematica della 
formazione tematica  

 Riesame periodico del Sistema 
Integrato, al fine di definire la 
corretta allocazione delle risorse in 
relazione agli obiettivi e traguardi 
prefissati. 

6. Perseguire e controllare 
l’applicazione da parte dei 
Fornitori/ dell’Azienda 
delle procedure ambientali 
ad essi pertinenti. 

Indice Conformità Ambiente Fornitori 
(ICAF) 

= 

 (N° Non Conformità/ n° Ispezioni 
Preposti) 

 Potenziare l’informazione  sugli 
aspetti ambientali con le interfacce 
esterne a CND SERVICE S.r.l. 

Gli obiettivi generali sono: 

 espressi in  prestazioni misurabili in sede di  predisposizione dei programmi di gestione 
ambientale.  

 Le prestazioni attese, a loro volta, sono espresse come miglioramento degli indicatori 
ambientali definiti in fase di analisi ambientale iniziale (e di altri indicatori di volta in volta 
definibili nel corso dell’effettuazione del Riesame da parte della Direzione).  

 Il conseguimento degli obiettivi viene ulteriormente verificato con le attività di Riesame della 
Direzione e con gli audit interni  

 

La Politica Ambientale è diffusa a tutto il personale e da esso resa operante; inoltre essa è resa 
disponibile al pubblico attraverso affissione, invio a enti e Clienti, comunicazione esterna alle parti 
interessate dall’azione della CND SERVICE S.r.l.  

 

La Direzione (nella persona del PCdA)  
 

(Ugo Giosafatto) 

 


